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Installazione di OrdTel 2009-SQL2005 (generica) 

OrdTel 2009 può essere installato in ambiente Windows (o macchina virtuale Windows) a partire dalla 
versione Windows XP in avanti, e sulle corrispondenti versioni Server. 

L’installazione di una postazione unica (o principale in caso di installazioni in rete) su Windows 10 o sistemi 
Windows Server è oggetto di istruzioni dedicate; consultare il documento “Installazione in Windows 10” o 
contattare l’assistenza tecnica all’indirizzo ordtel@gruppogiovannini.it oppure al nr. 0461-404000. 

Accertarsi che l’utente sia Amministratore del sistema e che eventuali protezioni antivirus siano 
(temporaneamente) disabilitate. 

Eseguire il Setup con il file OrdTel2009-SQL2005.exe della versione più recente (scaricabile da 
www.gosoft.it); selezionare opzione Completa e procedere confermando le scelte proposte. 

(l’installazione sulle postazioni secondarie (client) richiede opzione Personalizzata deselezionando 
l’applicazione SQL Server, e successive conferme): 

 

Eseguiti correttamente i vari passaggi, arriveremo a questa schermata prima dell’OK finale (inst.completa): 

 

Terminata l’installazione, comparirà l’icona di OrdTel 2009 sul desktop, ed il programma è pronto per la 
configurazione iniziale. 

Se cliccando l’icona il programma apparentemente non parte, aprire il pannello Servizi in Pannello di 
controllo di Windows (accessibile con varie modalità), e verificare che i servizi SQL siano in esecuzione 
automatica ed avviati, come riportato nell’immagine. 
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Diversamente, provvedere a configurare (esecuzione Automatico) ed avviare i servizi: 

 

A questo punto, cliccando l’icona, OrdTel genera l’archivio: 

 

Al login, selezionare l’utente ADM nel campo apposito e continuare con la configurazione del programma: 

 

NON vanno inserite password o codici azienda !!! 

Nel menu Servizi selezionare Aggiornamento archivi e l’opzione Aggiornamento completo dei listini: 

 

Questa operazione richiede un tempo variabile, che dipende dalle prestazioni del collegamento internet e 
del computer; mediamente circa una decina di minuti per caricare un archivio di oltre 270.000 articoli. 

Successivamente, nel normale utilizzo del programma, questa funzione avrà il solo scopo di eseguire 
eventuali manutenzioni dell’archivio (es., per anomalie riscontrate), in quanto l’aggiornamento dei listini 
viene fatto in modo incrementale (solo variazioni) ad ogni collegamento del programma al server Gruppo 
Giovannini; non è quindi necessario eseguirla periodicamente. 

Al termine, dal menu Servizi > Importazione archivi va selezionata la cartella in cui è stato salvato il file 
CLIENTE.DAT che vi è stato inviato con e-mail all’atto della richiesta del servizio: 
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Se ad esempio il file CLIENTE.DAT è stato salvato sul desktop, selezionare e confermare “Desktop” nella 
ricerca della cartella attivata dal menu a tendina, ed il suo percorso verrà riportato correttamente nella riga 
della finestra. 

Premuto il tasto di conferma: 

 

e quindi OK, si può uscire dal programma ed al successivo login il codice cliente comparirà selezionandolo 
dalla lista disponibile sul campo Azienda che si apre cliccando con il mouse sulla freccetta a lato del campo: 

 

In questo modo sarà eventualmente possibile gestire in futuro differenti codici cliente (es., per cantieri, 
filiali della stessa ragione sociale o addirittura aziende diverse con la medesima installazione del 
programma). 

Per completare l’installazione del programma ed allineare dati e listini alla data attuale, è necessario ora 
eseguire Servizi > Aggiornamento archivi > Ricezione degli aggiornamenti giornalieri. 

Quindi andranno configurate le opzioni di visualizzazione per l’utente, da Servizi > Utenti, selezionato 
utente ADM + tasto F7 (impostazioni più comunemente usate): 

  

Ora il programma è operativo in tutte le sue funzioni ed i dati sono aggiornati. 

 

Altre risorse: documenti “ Configurazione_rete_e_troubleshooting.pdf ” 
  “ Installare_SQL_separatamente_senza_impazzire.pdf “ 
 
 

Assistenza:   ordtel@gruppogiovannini.it 
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