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Riavvio servizio SQL (Errore creazione database 1) 

OrdTel installa e configura automaticamente in avvio automatico i servizi SQL che presiedono alla gestione 

del suo archivio. 

E’ possibile che per cause diverse il computer inibisca l’avvio di detti servizi alla sua accensione, causando 

l’errore del programma; l’applicazione parte, ma rimane in esecuzione in background (lista Processi > 

OrdTel.exe) senza aprire la finestra. 

Verificare lo stato dal pannello Servizi: 

In Windows 7, Pannello di controllo > Sistema e sicurezza > Strumenti di amministrazione > Servizi 

In Windows 10: 

 

Quindi, ricercare il servizio corrispondente al nome del server SQL (rilevabile dalla Utilità di configurazione 

del programma, a sua volta accessibile dal menu delle applicazioni di Windows, in Gruppo Giovannini). 

(Esempio, nomemacchina\OrdTel2009): 

 

Puntare il servizio indicato e con il tasto destro del mouse selezionare Avvia; dove indicato, comparirà “In 

esecuzione”. 

Allo stesso modo, anche i servizi SQL Server Browser e SQL Server VSS Writer devono essere in esecuzione; 

diversamente, procedere come sopra. 

Chiudere le finestre e riavviare OrdTel. 

 

 

 


