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Reimpostazione contatore ordini 

Se il programma viene reinstallato, ovvero l’archivio è stato cancellato e ricreato, nel caso fossero stati 
precedentemente inviati ordini nel corso dello stesso anno solare, sarà necessario reimpostare il contatore 
degli ordini, per evitare che il sistema di controllo della duplicazione sul nostro server ne impedisca la 
corretta acquisizione.  

Richiedere all’assistenza (ordtel@gruppogiovannini.it), oppure telefonicamente, il numero progressivo 
dell’ultimo ordine acquisito nell’anno, quindi: 

Dal menu Servizi > Magazzino  

 

 

Cancellare numero e data nella finestra inserendo i dati ricevuti. 

In questo modo la numerazione progressiva seguirà l’ordine corretto, proponendo il numero successivo 
all’inserimento del nuovo ordine. 
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